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by FORMOSA

MHCTpyKLMS NO MOHTaXy U yxo4y 3a KaMeHHOW MO3auKou

npOCl/IM 0O3HaKOMUTLCA C HUXKe yKa3aHHOVI MH(*JOpMaLLVIeIZ, KOTOpasa NOMOXET NPaBuUIibHO YNOXUTb MO3auky, a COGﬂ}OﬂeHVIS JTUX peKOMeHﬂaLLVIIZ
obecneynt MHoroneTHee yAoBOMbCTBUE OT €€ 1Ccnonb3oBaHus.

PE3KA MO3AUKU

1. KameHHasi Mo3aunka U3rotoBreHa us3 HaTypanbHOro KaMHs, Takoro Kak Mpamop, TpaBepTUH, NeCHaHUK.

2. Peska mo3aunku MOXET ObiTb BbINONHEHa nyTem Hacevku MOHTaXXHOW CETKM.

3. Moppe3ska OTAENbHBIX YUNOB KAMEHHOW MO3anku TpebyeT NnpodeccuoHansHoOro 06opyaoBaHNs Ans Pe3ku KaMHS.

4. Iiobutenbckas nogpeaka kKaMEeHHOM MO3auki B JOMALLHMX YCMOBUSIX JOBOMBHO CMOXHbIA NPOLECC, MO3TOMY Mbl PEKOMEHAYEM YKNaaKy
MO3avKy TakuM 06pa3omM, YTo6bl He Bbino HeOBXOANMOCTY B NOAPE3Ke OTAENbHbIX YMMOB.

5. Mepen Havanom yknagku Mosaunku, Heo6xoaMMO yaanuThb C MOBEPXHOCTW MO3aunKu Hakmneiiky ¢ 0603Ha4YeHnem npoaykTa.

NPUKNEBAUHWE MO3AUKU

1. KameHHast MO3avka AOMmKHa KNeuTbes Ha Benblx, 3aNacTUYHbIX pacTBopax, NpefHasHaveHHbIX ANs yKNnagku kameHHow Mosavku. CobniogaTs
WHCTPYKLMIO U NapaMeTpbl, YKa3aHHble Ha yNakoBKe Kres.

2. I'lepe/:( TEeM KaK Npuknentb Moayrnb, HeOﬁXO,ClVIMO COOTBETCTBYHOLLNM 06pa30M noarotToBUTb OCHOBaHue, 4yT06bl OHO GbINO 4YucToe, poBHOE U
crabunbHoe. Bece HEPOBHOCTU OOIMKHbI ObITb BbIPOBHEHbI.

3. MNpu yknagke mMo3anku ¢ MOMOLLbIO KneeB HeoBXoAMMO CTPOro criefoBaTh MHCTPYKLIMSIM NPOV3BOAUTENER aToW npoaykumn. Mpu
HenpaBuiibHOM UCMOMb30BaHUK KIieeBblX paCTBOPOB MO3auKa MOXeT 6bITb nospexneHa

4. lMocne HakneunsaHus MoAynsA MO3aukn HeMeaneHHo yaannutb Knew ¢ NOBEPXHOCTU MO3anKu, a TaKkke C UHCTPYMEHTOB U PYK. OcTaTku Knes He
AO0MKHbI OCTaBaTbCA Ha MO3aunkKe. B Criy4ae 3acbixaHuns Kresa Ha NoBepxHOCTU, H606X0,E|VIMD crnefoeatb pekoMeHgaumam npoussoauTens
Knes.

5. He npvMeHATb TO4EYHOTO NPUKNEenBaHus.

6. lMpukneeHHON Mo3anke HEOBXOAMMO [aTb BbICOXHYTb COMMACHO PEKOMEHAALIMSIM NPOU3BOAUTENS KIes.

3ATUPKA MO3AUKU
IMeped np o] Ui MO3aUKU Mbl PEKOMEHAYEM rp a I ¢hyau Ha MeHbwel KaMeHHoU
P. , Y4mo6bI nped J 803MOXKHOE obecuyseyusaHue.

1. BHUMAHME: Mepen 3aTupkoit kKaMeHHo Mo3ankn Heobxoarnmo nponuTaTb kaMeHb Y4ToObl dhyra He obecupeTuna ero. LiBeTHble dyrn
VNHTEHCUBHbIX LiBETOB MOTYT U3MEHWTb OTTEHOK KaMHS.

. Vicnonb3oBatb 3aTvpku, NpeaHasHaueHHble Anst KaMeHHbIX MO3auK.

. Ansi 3aTVpKy MCMONb30BaThb PE3NHOBLIN LuNaTenb. CobniogaTe MHCTPYKLMIO U MapaMeTpbl, ykasaHHbIE Ha yMakoBKe 3aTUpKW.

. 3aTUpKy MOXHO HaHOCWUTb BPOBEHb C MOBEPXHOCTBLIO MINTKA UMW YyThb HIKE.

. Mocne HaHeceHUs ocTaTkv 3aTUPKW YAANUTb BMaXHOW TPAMKOW UNnu ryBKoi, NOCe Yero NoBEPXHOCTb MPOTEPETh Hacyxo. He ucnonb3osatb
MO3auKy B TeyeHne 24 4acos.

. CnepoBatb MHCTPYKLUMSIM Npon3BoauTens dyrv
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MPOMUTKA MO3AUKN
1. 3awWwmMTHaA NPoONUTKa: YTOGbl YKPEMUTL W 3aLLMTUTL KaMEHb, Mbl PEKOMEHAYEM MPOMUTKY MO3auKi OBLLEAOCTYMHLIMU Ha PbIHKE
npenaparamu, cneuuanbHo NpeaHasHaveHHbIMU 45 06paboTkv MaTepuana Mo3aunku.

Pasnuyusi 8 ommeHkax u pa3mepax Ky6ukoe

KameHHas mo3auka usrotoBnsieTcs u3s HaTyparnbHOro Cbipbd, NO3TOMY TOMLINHA U BENNYNHA MOLYNS MOXET OTnn4aTbcs (,ClOI'IyCKI/I Ha pas3mepsbl,
YyKasaHHble B Katanore, COCTaBnsioT £ 2%). ﬂoaTomy cnegyetr OﬁpaTMTb BHMMaHue Ha To, 4TOGbI MO3auka, npegHa3Ha4YeHHasa ansa ogHoro
nomelleHus, Bcerga 3akasbiBanacb 13 OIJ,HOI7I N TON Xe napTuu. I'Iepe/:L ykna/:u(oﬁ MO3aunku, HEOGXOFLI/IMO yﬁeﬁlMTbCﬂ, YTO KynneHHaa naptus
MO3aunKk1 MMeeT COOTBETCTBYHOLLEee Ka4eCTBO, pasMmep U OTTEHOK. HBCOﬁJ‘HO,ClEHVIe BbllLEeyKa3aHHbIX yCJ'IOBI/II;I He ABnAeTCcA OCHOBaHWeM ans
peknamauunun.

FAPAHTUSA

[apaHTVsA NpepocTaBnseTcs Ha 5 NeT co AHs Npofaxu ToBapa 3akasyuky.

[apaHTVsi He pacnpOCTPaHSIETCS HA MO3aunKy: C NOBPEXAEHNUSIMW, BO3HUKLLMMU B XOA€ HenpaBubHON YKNaaku (Hanpumep, UCnonb3oBaHue
HEeCOOTBETCTBYHOLLNX KNeeBbIX MaTepManos), C eCTeCTBEHHbIM U3HOCOM; C MeXaHU4YeCKMMN NOBPEXAEHNAMN, BO3HUKLINMK BO BpeMSA
aKcnnyataumy (TPELLMHBbI, LapanmHbl, BMSTUHbI); 3aMUTYH XUOKOCTbIO; C OTIIMHAOLLMMUCS OTTEHKaMU; C €CTECTBEHHBIM U3MEHEHVEM LiBETa B
pe3yrnbTaTe BO3AENUCTBUS CONHEUHbIX NyYent.

I'Ipmpopu-able XapakTepucTukun KaMeHHOW Mo3aunku cos3aarT OpMI'MHaJ'IbeIVI LBET N CTUSb, MIANTKMW MOTYT OTNNYaTbCA OT oﬁpaaua. MoHTaxHble
pa60T|>| OOMKHbI BbINOMHATLCA npocbeccmouanaMM.

I'Iepe/:g yKJ'Ia[:[KOﬁ MO3aunku, H806XOFL|/1M0 yﬁeﬂMTbCﬂ, 41O KyI'IﬂeHHbIVI TOBap MMeeT COOTBETCTBYHOLLee Ka4eCTBO, pa3Mep N OTTEHOK. I'apaHTvm He
pacnpocTpaHsaeTcAa Ha HenpaBUITbHO YIOXeHHbIe NITUTKN

B cnyyae HeCOﬁJ‘IIO,D,eHVIﬂ BblLlLe YKa3aHHbIX pekoMmeHaauumn peknamauyma 6y,qu npu3sHaHa Heo6OCHOBAHHO.

PEKNAMALMA

1. Peknamauuio cnegyeT HanpaensiTb B MTMCbMEHHOM BUAEe Ha agpec npofasLa Mo3avku unm xe upmbl «MIDAS» yn. Mwembicnosa 48,
26-052 CutkyBka-HoBuHbI, He no3gHee 30 OHel OT AaThl o6HapyxeHus AedekTa. B nucbme cnefyeT ykasaTb CUMBON MO3alKU1, KONMHYECTBO
AedeKTHbIX WTYK Nnbo nnowaab 1 NpUYMHY peknamaun.

. K peknamaumoHHOMy M1CbMy criefyeT NpurioXuTb KCepOKONMo AOKyMeHTa npuobpeTeHus nona (4ek unm haktypy).

. KomnaHusi octaBnsieT 3a co6oi npaBo NpoBEpUTL MO3auKy C Lienblto onpefeneHns 060CHOBaHHOCTU peknamaLyy.

. Ecnu peknamaums 6ynet npusHaHa o6ocHoBaHHoOM, KnueHT nonb3yetcst npaBom obMeHa AeeKTHOro ToBapa Ha NpoaykT 6e3 AedekTos B
NOBPEXAEHHOI YacT, CHUXEHWS LieHbl NPOAYKTa UM PEMOHTA C LieNbio NINKBUAALIMM NoBpexaeHus . B cnyyae HEBO3MOXHOCTH NOCTaBkK
MO3auKy C MAEHTUYHBIMI NapameTpaMu UK NKBKUAALMK noBpexaeHus ByaeT BosBpalleHa CTouMocTb GpakoBaHHOTO NpoaykTa.

5. Peknamauuu, npeabsiBneHHble KNeHToM, 6yayT paccMoTpeHbl B Cpok 14 AHel.

ENAEN]

rapaHTMﬂ Ha ﬂpOﬂaHHbIVI I'IOTpeSVITeJ'IbCKMIZ TOBap He UCKNK4aeT, He orpaHn4YnBaeT U He NPUOCTaHaBNMBaEeT BO BpEMEHU npas nOKyﬂaTeJ'I‘il,
KacarLmnxca HeCcoOTBETCTBMA TOBapa C A4OrOBOPOM.

B cnyyae HeCOGJ'IIO[J,eHVIﬂ BblLL€ YKa3aHHbIX peKkoMmeHaauumn peknamauyma 6y,C|ET npu3sHaHa Heob0CHOBaHHOW.
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Instrukcja montazu i pielegnacji mozaiki kamiennej

Prosimy o zapoznanie sig z ponizszymi informacjami, ktére pomoga w prawidtowym zamontowaniu mo:
a zastosowanie si¢ do ponizszych wytycznych zapewni dtugoletnig satysfakcje z jej uzytkowania.

PRZYCINANIE mozaiki

1. Mozaiki kamienne wykonane sg z kamienia naturalnego, np. Marmur, Trawertyn, Piaskowiec.

2. Przycinanie mozaiki mozna wykona¢ poprzez naciecie siatki montazowej

3. Przycinanie kostek mozaiki kamiennej wymaga posiadania profesjonalnych urzadzen do cigcia kamienia

4. Amatorskie przycinanie mozaiki kamiennej w warunkach domowych jest trudne, dlatego zalecamy utozenie v
potrzeby przycinania poszczegdlnych kostek.

5. Przed przystapieniem do montazu mozaiki, nalezy usuna¢ z tafli naklejke z oznaczeniem produktu.

. aby nie byto

KLEJENIE mozaiki

1. Mozaike kamienng nalezy klei¢ na zaprawach biatych, elastycznych przeznaczonych do uktadania ri
instrukcji i parametréw podanych na opakowaniu kleju.

. Przed przyklejeniem plastréw odpowiednio przygotowa¢ podioze, aby byto czyste, réwne i stabilne. Wszeikie nieréwnosci ¢

. Podczas montazu mozaiki przy pomocy klejow nalezy $cisle przestrzega¢ instrukcji producentéw. Przy niev/t:
klejowych moze nastgpi¢ uszkodzenie mozaiki

4. Po przyklejeniu plastra niezwtocznie usunag¢ klej z powierzchni mozaiki, a takze z narzedzi i rak. Res

mozaice. W wypadku zaschnigcia kleju na powierzchni, nalezy stosowac sig do zalecen producenta i leju.
5. Przyklejong mozaike nalezy pozostawi¢ do wyschniecia, zgodnie z zaleceniem producenta kleju.
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cwaniu zapraw

staé na

SPOINOWANIE mozaiki
Przed catkowitym POl i iki i 1]
aby zapobiec tualnym przebarwieniom.

y wykonanie testu fugi na mniejszej pow

rzchni kamienia,

1. UWAGA: Przed spoinowaniem mozaiki kamiennej nalezy zaimpregnowac kamien, aby fuga go nie odbarwita. Kolorowe fugi o intensywnych
kolorach moga zmieni¢ odcien kamienia.

. Uzywac¢ spoin przeznaczonych do mozaiki kamienne;j.

. Spoinowa¢ uzywajac pacy gumowej. Stosowac sie do instrukcji i parametréw podanych na opakowaniu spoiny.

. Spoing mozna ktas¢ réwno z powierzchnig tafli, badz stosowac jej czesciowe wybranie.

. Po natozeniu, oczysci¢ czysta gabka i woda. Nie uzytkowac przez 24 godziny.

. Stosowac sie do zalecen producenta fugi.
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IMPREGNACJA mozaiki
1. Impregnacja ochronna: w celu wzmochnienia i zabezpieczenia kamienia zalecamy zaimpregnowanie mozaiki preparatami ogélnodostepnymi
na rynku dedykowanymi do materiatu mozaiki.

Réznice w odcieniach i rozmiarach kostek

Mozaika kamienna produkowana jest z naturalnego surowca, dlatego grubo$¢ oraz wielko$¢ tafli moze by¢ zréznicowana

(tolerancja od wymiaréw podanych w katalogu wynosi + 2 %). Nalezy wiec zwrdci¢ uwage, aby mozaika przeznaczona do jednego
pomieszczenia byta zawsze zamawiana z jednej partii. Przed zamontowaniem mozaiki nalezy upewnic¢ sig, ze zakupiona partia mozaiki
ma odpowiednig jako$¢, wymiar i odcien. Nie zastosowanie sie do wyzej wymienionych warunkéw nie stwarza podstaw do reklamagii.

GWARANCJA

Gwarancja zostaje udzielona na okres 5 lat liczac od dnia sprzedazy towaru Klientowi.

Gwarancja nie jest objeta mozaika: z uszkodzeniami powstatymi w trakcie nieprawidtowego montazu (np. uzycie nieodpowiednich materiatow
klejacych); naturalne zuzycie; uszkodzenia mechaniczne w czasie uzytkowania (zarysowania, zadrapania, wgniecenia); zalania ptynami;
zréznicowana kolorystyka; naturalna zmiana barwy na skutek dziatania promieni stonecznych.

Naturalne cechy mozaiki kamiennej tworzg oryginalng barwe i styl, tafla moze rézni¢ sie od wzornika. Prace montazowe nalezy powierzy¢
profesjonalistom. Przed zamontowaniem mozaiki nalezy upewnic¢ sig, ze zakupiony towar ma odpowiednig jako$¢, wymiar i odcien. Gwarancji
nie podlegaja tafle po niewtasciwym zamontowaniu

Nie zastosowanie sig do ww. warunkéw nie stanowi podstaw do reklamacji.

ZASADY SKLADANIA REKLAMACJI

1. Reklamacje sktada sig pisemnie na adres sprzedawcy mozaiki lub firmy MIDAS ul. Przemystowa 48, 26-052 Nowiny, w czasie nie dtuzszym
niz 30 dni od daty wykrycia wady. W pismie nalezy poda¢ symbol mozaiki , ilo$¢ wadliwych tafli lub powierzchnig oraz powéd reklamagii.

. Do zgtoszenia reklamacyjnego nalezy dotaczy¢ kserokopie dowodu zakupu mozaiki (paragon lub fakture).

. Firma rezerwuje sobie prawo do sprawdzenia mozaiki w celu okres$lenia zasadnosci reklamacii.

. Jezeli reklamacja bedzie uznana za zasadna, Klientowi przystuguje prawo do wymiany wadliwego towaru na produkt wolny od wad w czesci
uszkodzonej, obnizenie ceny produktu lub naprawy przez usuniecie usterki. W przypadku braku mozliwosci dostarczenia mozaiki o
identycznych parametrach z uzytg przez Klienta lub usuniecia usterki, zostanie mu zwrécona kwota za uszkodzong cze$c.

5. Reklamacje ztozone przez klienta beda rozpatrywane w terminie 14 dni.

A WN

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych
z niezgodnosci towaru z umowa.
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Verlegungs- und Pflegeanweisung fiir Steinmosaik

Machen Sie sich mit den nachstehenden Hinweisen bekannt, die lhnen beim ordnungsgeméalen Verlegen von Steinmosaik helfen. Deren
Beachtung gewahrleistet die langjahrige Zufriedenheit mit der Nutzung von Steinmosaik.

Zuschneiden der Mosaikfliesen

1. Das Steinmosaik wird aus dem natiirlichen Stein z.B. Marmor, Travertin, Sandstein hergestellt.

2. Das Zuschneiden der Mosaikfliesen kann durch Anschneiden des Montagegitters erfolgen.

3. Das Zuschneiden der Steinmosaikfliesen bedarf entsprechender Schneidegerate fiir den Stein.

4. Das selbstandige Zuschneiden von Steinmosaikfliesen zu Hause ist schwer, daher empfehlen wir, das Mosaik zu verlegen, so dass die
jeweiligen Fliesen nicht zugeschnitten werden missen.

5. Vor der Verlegung das Mosaikfliese ist absolut notwendig, das Etikett mit Zeichen aus der Produkt zu entfernen.

Ankleben von Mosaikfliesen

1. Das Steinmosaik mit dem weif3en, elastischen Kleber, bestimmt fiir das Steinmosaik, ankleben. Die Anweisung und Hinweise auf der
Kleberverpackung beachten.

2. Vor dem Ankleben der Mosaikfliesen den Boden sauber, glatt und stabil machen. Alle Unebenheiten sind auszugleichen.

3. Beim Ankleben der Mosaikfliesen mit dem Kleber die Anweisungen der Hersteller streng zu beachten. Durch die nicht ordnungsgemaRe
Verwendung von Klebern kdnnen die Mosaikfliesen beschadigt werden.

4. Nach dem Ankleben der Mosaikfliesen den Kleber von der Oberflache der Mosaikfliesen, Geraten und Handen unverziglich entfernen. Die
Reste des Klebers diirfen an den Mosaikfliesen nicht bleiben. Beim Antrocknen des Klebers an der Oberflache der Mosaikfliesen sind die
Anweisungen der Kleberherstellers zu beachten.

5. Die Anklebung darf nicht punktmaRig erfolgen.

6. Die angeklebten Mosaikfliesen gemaR den Anweisungen des Kleberherstellers trocknen lassen.

VERFUGEN VON MOSAIK
Vor dem vélligen Verfugen von Steinmosaik wird empfohlen, den Verfugung an einer kleinen Oberfldche durchzufiihren, um ggf.
Verfdarbungen zu verhindern.

1. BEMERKUNG: Vor dem Verfugen von Steinmosaik ist der Stein zu impragnieren, damit er durch die Verfugung nicht verfarbt wird. Die
farbige Fuge mit intensiven Farben kénnen die Farbgebung des Steins dndern.

. Es st die Fugenmasse fiir das Steinmosaik zu verwenden.

. Beim Verfugen den Gummispachtel verwenden. Die Anweisung und die Hinweise auf der Fugenmassenverpackung beachten.

. Die Fugenmasse kann bis zur Oberflache der Mosaikfliesen hergestellt werden oder mit einem Schwamm herausgenommen werden.

. Nach dem Verfugen das Mosaik mit sauberem Gummi und Wasser reinigen. Danach 24 Stunden nicht betreten.

. Die Hinweise des Fugenmassenherstellers beachten.
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IMPRAGNIERUNG VON MOSAIKFLIESEN
1. Schutzimpragnierung: zur Verfestigung und zum Schutz des Steins empfehlen wir, das Mosaik mit den handelsublichen Praparaten fir das
jeweilige Mosaik zu impragnieren.

Abweichung in der Farbgebung und GréBen der Mosaikfliesen

Das Steinmosaik wird aus dem nattirlichen Rohstoff hergestellt, daher kann die Steindicke und -gréRe die Fliesen verschieden sein (die Toleranz
fiir die im Katalog angegebenen Ausmale betragt + 2 %). Es ist darauf zu achten, dass das Mosaik fiir einen Raum immer von einer Partie
bestellt wird. Bevor das Mosaik verlegt wird, ist es zu priifen, ob die gekaufte Mosaikpartie die entsprechende Qualitat, GréRe und Farbe hat.
Das Nichtbeachten der oben genannten Bedingungen gilt als keine Grundlage fiir die Reklamation.

GARANTIE

Die Garantie wird fiir 5 Jahre, gerechnet ab Tag des Kaufs vom Kunden, gewahrt.

Die Garantie gilt nicht fir das Mosaik mit den Beschadigungen durch die nicht ordnungsgemaRe Verlegung (z.B. Nutzung der ungeeigneten
Kleber); den nattirlichen Verschlei; mechanische Beschadigungen bei der Nutzung (Risse, Kratzer, Beulen); BegielRen; abwechslungsreiche
Farben; natirliche Verfarbung durch Sonnenbestrahlung.

Die natirlichen Eigenschaften von Steinmosaik bilden die einzigartige Farbe und den originellen Stil, die Mosaikfliese kann vom Muster
abweichen. Die Verlegung von Mosaikfliesen ist von den fachkundigen Arbeitskraften durchzufiihren.

Vor der Verlegung von Mosaik ist zu priifen, ob, die gekaufte Ware die entsprechende Qualitat, AusmaRe und Farbe hat. Die Garantie gilt nicht
fiir die ordnungswidrig verlegten Mosaikfliesen.

Das Nichtbeachten der oben genannten Bedingungen gilt als keine Grundlage fiir die Reklamation.

REKLAMATION

1. Die Reklamation ist schriftlich an die Adresse des Mosaiks Verkaufers oder an die Firma MIDAS ul. Przemystowa 48, 26-052 Nowiny, nicht
spater als innerhalb von 30 Tagen nach der Feststellung des Mangels anzuzeigen. In der Reklamationsanzeige ist das Mosaikzeichen, die
Farbe, die Zahl oder die Flache der mangelhaften Mosaiktafeln sowie die Begriindung anzugeben.

. Der Reklamationsanzeige ist die Xerokopie des Zahlungsbelegs fiir das Mosaik (Kassenzettel oder Rechnung) beizufugen.

. Die Firma behalt sich vor, das Mosaik zur Feststellung der ReklamationsrechtmaRigkeit zu prifen.

. Wird die Reklamation als begriindet anerkannt, steht dem Kunde das Recht zu, die mangelhafte Ware gegen mangelfreie Ware
auszutauschen, die Preisminderung geltend zu machen oder die Ware durch die Beseitigung des Mangels zu verbessern. Kann das Mosaik
mit den identischen Parametern wie das vom Kunden verwendete Mosaik nicht geliefert werden oder kann der Mangel nicht beseitigt
werden, wird dem Kunden der Betrag fiir das mangelhafte Produkt erstattet.

5. Den Reklamationen des Kunden wird innerhalb von 14 Tagen entsprochen.

B wN

Die Garantie fur die gekaufte Verbrauchsware weder schlieft, beschrankt noch stellt die Berechtigungen des Kaufers, die sich aus der
Abweichung der Ware vom Vertrag ergeben, ein.
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Instructions for arranging and maintenance of stone mosaic

Please read the following instructions which can help in the proper arrangement of mosaic. Observing the below guidelines will ensure many
years of satisfaction from use.

CUTTING mosaic

. Stone mosaics are made of natural stone, i.e. marble, travertine, sandstone.

. Cutting the mosaic can be done by cutting the assembly mesh.

. Cutting the blocks of stone mosaic requires professional tools for cutting stone.

. Amateurish cutting of stone mosaic at home is difficult, therefore we recommend to arrange the mosaic pattern in such a way so that there
was no need to cut individual blocks.

5. Before starting the assembly of the mosaic, remove the sticker with product marking from the surface.

B WN =

GLUING mosaic

1. The stone mosaic should be glued on white, flexible mortars designed for arranging the stone mosaic. Observe the instructions and
parameters provided on the packaging of glue.

2. Before gluing the plasters, prepare the base properly, so that it was clean, even and stable. All bumps should be smoothed.

3. When arranging the mosaic with glue, strictly observe the instructions given by the manufacturer of the product. With improper use of glue
gluing mortars, the mosaic can be damaged.

4. After gluing a plaster, immediately remove the glue from the surface of the mosaic, as well as from your hands and tools. The remains of glue
cannot be left on the mosaic. In case the glue dries on the surface of the mosaic, follow the recommendations of the manufacturer of the glue.

5. The glued mosaic should be left to dry, in accordance with the recommendation of the manufacturer of the glue.

POINTING mosaic
Before the total pointing of the stone mosaic, we recommend to test the grout on a smaller surface of stone in order to prevent colour
variations.

1. CAUTION: Before pointing the stone mosaic, impregnate the stone so the grout did not bleach it. Colourful grouts with intensive colours may
change the shade of the stone.

. Use grouts designed for stone mosaics.

. Point using rubber grout float. Observe the instructions and parameters provided on the packaging of grout.

. The grout can be applied evenly with the surface of a tile, or it can be partially taken out.

. After application, cleanse with a clean sponge and water. Do not use for twenty-four hours.

. Observe the recommendations of the manufacturer of the grout.

oA WN

IMPREGNATING mosaic
1. Protective impregnation: in order to strengthen and secure the stone, we recommend to impregnate the mosaic with the preparations
generally available on the market dedicated to mosaics.

Differences in shades and sizes of blocks

Stone mosaic is produced from the natural material, that is why the thickness and size of stone may be varied (tolerance of the dimensions given
in the catalogue amounts to + 2 %). So, make sure that the mosaic planned for one room was always ordered from the same batch. Before
arranging the mosaic, make sure that the purchased batch of mosaic has the proper quality, size and shade. Failure to observe the above
mentioned conditions does not constitute basis for complaints.

GUARANTEE

The guarantee is given for the period of 5 years counting from the day of selling the goods to a customer.

The guarantee does not include: mosaics with damage resultant during improper assembly (e.g. due to the use of improper gluing materials);
natural wear and tear; mechanical damage during use (scratches, scrapes, dents); pouring with liquids; varied colours; natural change of colour
due to sunlight.

Natural characteristics of the stone mosaic create an original hue and style, the slab might differ from the colour fan-deck. Assembly works
should be entrusted to professionals. Before arranging the mosaic, make sure that the purchased goods have the proper quality, size and shade.
Improperly arranged slabs are not subject to guarantee.

Failure to observe the above mentioned conditions does not constitute basis for complaints.

RULES OF FILING COMPLAINTS

1. Acomplaint is to be filed in writing to the address of the seller or the company: MIDAS ul. Przemystowa 48, 26-052 Nowiny, within not longer
than 30 days from the date of detecting a defect. The letter should contain the colours, number of defective slabs or the defective surface,
and the justification of the complaint.

. Axero-copy of the confirmation of purchase of the mosaic (receipt or invoice) should be attached to the complaint.

. The company reserves the right to verify the mosaic in order to specify whether the complaint is legitimate.

. If the complaint will be found to be legitimate, the customer will have the right to exchange the defective product to the product that is free
from defects in the damaged part, to have the price of the product decreased, or to have the product repaired by removing the defect. In case
it will be impossible to supply the mosaic with identical parameters as the one used by the customer, or it will be impossible to remove the
defect, the amount for the damaged part will be reimbursed to the customer.

5. Customers' complaints will be considered within 14 days.
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The guarantee on goods sold does not exclude, limit or suspend the rights of a purchaser resulting from goods being incompatible with a
contract.
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